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Executive Summary
Η αξιολόγηση καταλήγει σε απόφαση GO με ελεγχόμενα πάγια και τρίμηνο validation period. Στο Base
scenario ο 12μηνος κύκλος εργασιών διαμορφώνεται σε 36.070 € από 43 συνεργασίες και 14 μήνες
ενεργού monthly support. Το λειτουργικό αποτέλεσμα ανέρχεται σε 19.139 € (περιθώριο 53%), ενώ μετά
τις εισφορές e-ΕΦΚΑ και τον φόρο εισοδήματος 2026 το καθαρό διαθέσιμο εισόδημα του ιδρυτή είναι
13.908 €, δηλαδή περίπου 1.159 € τον μήνα. Η αρχική επένδυση των 2.400 € αποπληρώνεται μέσα στον
4ο μήνα λειτουργίας.

Βασικό αποτέλεσμα Τιμή

Απόφαση GO - με quarterly review

12μηνος κύκλος εργασιών - Base 36.070 €

Λειτουργικό αποτέλεσμα - Base 19.139 € (53%)

Καθαρό μετά από ΕΦΚΑ και φόρο - Base 13.908 € (1.159 € / μήνα)

Λειτουργικό break-even 1.193 € / μήνα

Break-even με εισφορές ΕΦΚΑ 1.490 € / μήνα

Management safety threshold 1.700 € / μήνα

Αρχικό setup budget / payback 2.400 € / 4ος μήνας

Νέες συνεργασίες 12μήνου / average project value 43 / 725 €

Μέγιστο billable utilization 66% (63 από 96 ώρες)

Κεντρικό εύρημα: το βασικό ρίσκο δεν είναι το κεφάλαιο αλλά η σταθερή εμπορική ροή. Το μοντέλο
χρειάζεται μόλις 1,6 projects τον μήνα για να καλύψει τα πάγια και 2,3 για το safety threshold, ενώ η
αγορά-στόχος στη Θεσσαλονίκη υπολογίζεται σε περίπου 3.595 επιχειρήσεις τον χρόνο με ενεργή ανάγκη
απόφασης. Ο στόχος των 43 πελατών αντιστοιχεί σε διείσδυση 1,2%.
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1. Αγορά και ανταγωνισμός
1.1 Μέγεθος και δυναμική της αγοράς
Η ελληνική επιχειρηματικότητα είναι από τις πιο κατακερματισμένες της ΕΕ. Σύμφωνα με το SME Country
Fact Sheet 2026 της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, το 2025 λειτουργούσαν στην Ελλάδα περίπου 1.001.758
ΜμΕ (99,9% του συνόλου), από τις οποίες 949.107 ήταν πολύ μικρές επιχειρήσεις με έως 9 άτομα. Οι
πολύ μικρές επιχειρήσεις απασχολούν το 47,5% του εργατικού δυναμικού αλλά παράγουν μόνο το 23,5%
της προστιθέμενης αξίας. Αυτό το παραγωγικό κενό είναι ακριβώς ο χώρος όπου η οργανωμένη
επιχειρηματική ανάλυση προσθέτει αξία.

Η δυναμική είναι θετική. Το 2025 η πραγματική προστιθέμενη αξία των ΜμΕ αυξήθηκε κατά 7,6% και των
πολύ μικρών επιχειρήσεων κατά 10,4%, ενώ για το 2026 προβλέπεται αύξηση 13,2% στην προστιθέμενη
αξία και 7,6% στην απασχόληση των πολύ μικρών επιχειρήσεων. Παράλληλα, στο ΓΕΜΗ καταγράφηκαν
πάνω από 50.000 νέες εγγραφές στο πρώτο επτάμηνο του 2025 έναντι περίπου 15.200 διαγραφών, με τη
Eurostat να κατατάσσει την Ελλάδα πρώτη στην ΕΕ στον δείκτη δημιουργίας επιχειρήσεων (134,7 το β'
τρίμηνο 2025).

1.2 Από τη συνολική αγορά στο εφικτό μερίδιο
Η Π.Ε. Θεσσαλονίκης συγκεντρώνει το 10,4% του πληθυσμού της χώρας (απογραφή 2021).
Εφαρμόζοντας το ποσοστό αυτό στις πολύ μικρές και μικρές επιχειρήσεις προκύπτουν περίπου 103.769
επιχειρήσεις. Μετά από τρία φίλτρα (κλάδοι-στόχος, τζίρος που επιτρέπει fee 390-950 €, ενεργή απόφαση
εντός έτους) και με την προσθήκη των ποιοτικών νέων εγγραφών, η πραγματικά διευθυνσιοδοτήσιμη
αγορά είναι περίπου 3.595 επιχειρήσεις τον χρόνο.
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Βήμα Κριτήριο Επιχειρήσεις

Συνολική αγορά Πολύ μικρές & μικρές επιχειρήσεις × 10,41% (Π.Ε.
Θεσσαλονίκης)

103.769

Φίλτρο 1 Εμπόριο, υπηρεσίες, εστίαση/τουρισμός, επαγγελματικές
υπηρεσίες (62%)

64.337

Φίλτρο 2 Ετήσιος τζίρος άνω των 60.000 € (35%) 22.518

Φίλτρο 3 Ενεργό trigger απόφασης μέσα στο έτος (12%) 2.702

Νέες εγγραφές 8.924 νέες επιχειρήσεις / έτος στη Θεσσαλονίκη, 10% ποιοτικές 892

Διευθυνσιοδοτήσιμη
αγορά

Φίλτρο 3 + ποιοτικές νέες εγγραφές 3.595

1.3 Ανταγωνιστικό τοπίο
Η ανάλυση συγκρίνει έξι ανταγωνιστικά προφίλ που καλύπτουν business coaching, business planning,
digital strategy, SME advisory και freelance analysis. Το εύρος παραδοτέου βαθμολογήθηκε σε τέσσερις
άξονες (ανάλυση αγοράς, οικονομικό μοντέλο, πλάνο υλοποίησης, προσβασιμότητα για micro-SMEs, 0-5
ο καθένας). Το βασικό κενό εντοπίζεται ανάμεσα στις φθηνές υπηρεσίες περιορισμένου scope και στο
premium consulting.

Προφίλ Τιμή
εισόδου

Εκτ.
ώρες

€ / ώρα Εύρος
(0-20)

Κύριο κενό

A Coaching 300 € 6 50,0 € 7 Χωρίς οικονομικό μοντέλο

B Business plan 650 € 14 46,4 € 11 Περιορισμένο implementation plan

C Digital strategy 800 € 16 50,0 € 10 Αδύναμο financial analysis

D SME advisory 1.200 € 20 60,0 € 15 Υψηλή τιμή εισόδου

E Freelance analyst 450 € 12 37,5 € 9 Περιορισμένο project management

F Boutique
consulting

1.500 € 20 75,0 € 17 Μικρή προσβασιμότητα για
micro-SMEs

Προτεινόμενη θέση 950 € 18 52,8 € 16 Σαφές scope + αριθμοί +
απόφαση
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Η προτεινόμενη θέση συνδυάζει εύρος παραδοτέου κοντά στο SME advisory με τιμή κατά 21%
χαμηλότερη, ενώ το ωριαίο ισοδύναμο (52,8 €) βρίσκεται στη μέση του εύρους της αγοράς (37,5-75 €). Δεν
ανταγωνίζεται σε τιμή αλλά σε σχέση τιμής και εύρους παραδοτέου.
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2. Target customer και positioning
Προτεραιότητα δίνεται σε επιχειρήσεις 1-20 ατόμων και αυτοαπασχολούμενους που βρίσκονται μπροστά
σε συγκεκριμένη απόφαση: έναρξη, αλλαγή τιμών, νέα υπηρεσία, πτώση κερδοφορίας ή ανάγκη
οργανωμένου reporting. Το positioning διαμορφώνεται ως πρακτική business analysis με σαφές scope,
μετρήσιμα παραδοτέα και συγκεκριμένη διοικητική απόφαση στο τέλος του έργου.

Τμήμα πελατών Trigger απόφασης Βασική υπηρεσία Μερίδιο τζίρου
Base

Νέες επιχειρήσεις & spin-offs Έναρξη, αίτηση
χρηματοδότησης

Launch & Feasibility 47%

Λιανική & εστίαση 3-20
ατόμων

Πτώση περιθωρίου, αύξηση
κόστους

Commercial Review 25%

Επαγγελματίες υπηρεσιών
(solo-5)

Νέα υπηρεσία, αλλαγή τιμών Diagnostic 14%

Υφιστάμενοι πελάτες Ανάγκη μηνιαίου reporting Monthly Support 14%

Το μεγαλύτερο τμήμα είναι οι νέες επιχειρήσεις, επειδή έχουν το σαφέστερο trigger και μετρήσιμη ανάγκη
για αριθμούς πριν δεσμεύσουν κεφάλαιο. Σχεδόν μία στις δύο νέες εγγραφές στο ΓΕΜΗ είναι ατομική
επιχείρηση, άρα το κοινό είναι εξοικειωμένο με μικρά, σαφώς τιμολογημένα projects.

3. Τελική εμπορική δομή
Υπηρεσία Τιμή Διάρκεια Ώρες € / ώρα Συνεισφορά /

ώρα
Projects Base

Business Diagnostic 390 € 5 ημέρες 6 65 € 57,2 € 13

Business Launch &
Feasibility

950 € 15
ημέρες

18 52,8 € 46,4 € 18

Commercial Performance
Review

750 € 10
ημέρες

12 62,5 € 55,0 € 12

Monthly Management
Support

350 € /
μήνα

Μηνιαία 3 116,7 € 102,7 € 14 μήνες

Το minimum project fee ορίζεται στα 390 €. Το Business Launch & Feasibility λειτουργεί ως core offer και
αποφέρει το 47% του τζίρου. Παρότι έχει τη χαμηλότερη ωριαία απόδοση, είναι η υπηρεσία που ανοίγει τη
σχέση με τον πελάτη. Το monthly support έχει την υψηλότερη συνεισφορά ανά ώρα (102,7 €) και φτάνει το
14% του τζίρου, αλλά προτείνεται μόνο σε πελάτες που έχουν ολοκληρώσει αρχικό project.
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4. Δομή κόστους
Τα σταθερά έξοδα λειτουργίας ανέρχονται σε 1.050 € τον μήνα. Το marketing είναι το μεγαλύτερο κονδύλι
(33%) και είναι συνειδητή επιλογή: στο πρώτο έτος η απόκτηση πελατών είναι ο περιοριστικός
παράγοντας, όχι η υποδομή. Η επιλογή coworking αντί για μίσθωση γραφείου κρατά το κόστος χώρου στα
180 € και επιτρέπει συναντήσεις με πελάτες χωρίς δέσμευση μακροχρόνιας μίσθωσης.

Μεταβλητό κόστος % τζίρου Base 12μήνου

Εξωτερικοί συνεργάτες (data, design) 6% 2.164 €

Referral fees σε partners 3% 1.082 €

Εργαλεία & δεδομένα ανά project 2% 721 €

Προμήθειες πληρωμών 1% 361 €

Σύνολο 12% 4.331 €

Αρχική επένδυση (setup) Ποσό

Branding & landing page 900 €

Launch marketing (πρώτοι 3 μήνες) 600 €

Software - ετήσιες άδειες 350 €

Εξοπλισμός (οθόνη, περιφερειακά) 300 €

Έναρξη, νομικά & λογιστικό setup 250 €

Σύνολο 2.400 €

Το setup budget δεν περιλαμβάνει πρόσληψη ή μίσθωση γραφείου. Η αρχική επένδυση είναι κατά βάση
εμπορική (branding, landing page, launch marketing), δηλαδή επιστρέφει μέσω της ροής πελατών.
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5. Οικονομικό μοντέλο 12 μηνών
Το Base scenario χτίζεται από κάτω προς τα πάνω: κάθε μήνας έχει συγκεκριμένο αριθμό projects ανά
υπηρεσία, που προκύπτει από τα leads και τα conversion rates της ενότητας 8. Ο πρώτος μήνας
στηρίζεται στο προσωπικό δίκτυο του ιδρυτή (2 diagnostics και 1 core project), ενώ από τον Ιούλιο το core
offer σταθεροποιείται στα 2 projects τον μήνα. Ο μηνιαίος τζίρος αυξάνεται από 1.730 € σε 4.090 €.

Μήνας Έσοδα Μεταβλητά Σταθερά Αποτέλεσμα Σωρευτικό*

Ιαν 1.730 € 208 € 1.050 € 472 € -1.928 €

Φεβ 2.090 € 251 € 1.050 € 789 € -1.139 €

Μαρ 2.090 € 251 € 1.050 € 789 € -350 €

Απρ 2.440 € 293 € 1.050 € 1.097 € 747 €

Μαι 2.440 € 293 € 1.050 € 1.097 € 1.844 €

Ιουν 3.190 € 383 € 1.050 € 1.757 € 3.601 €

Ιουλ 3.390 € 407 € 1.050 € 1.933 € 5.534 €

Αυγ 3.390 € 407 € 1.050 € 1.933 € 7.467 €

Σεπ 3.740 € 449 € 1.050 € 2.241 € 9.708 €

Οκτ 3.740 € 449 € 1.050 € 2.241 € 11.949 €

Νοε 3.740 € 449 € 1.050 € 2.241 € 14.190 €

Δεκ 4.090 € 491 € 1.050 € 2.549 € 16.739 €

Σύνολο 36.070 € 4.331 € 12.600 € 19.139 €

* Σωρευτικό λειτουργικό αποτέλεσμα μετά την αφαίρεση του αρχικού setup budget (2.400 €).
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Και τα τρία σενάρια ανακτούν την αρχική επένδυση μέσα στο έτος: το Growth τον 3ο μήνα, το Base τον 4ο
και το Conservative τον 7ο μήνα.
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6. Break-even και δυναμικότητα
Το break-even υπολογίζεται σε τρία επίπεδα, ώστε να είναι σαφές τι καλύπτει κάθε όριο. Με περιθώριο
συνεισφοράς 88%, κάθε επιπλέον ευρώ σταθερού κόστους απαιτεί 1,14 € τζίρου.

Επίπεδο Τι καλύπτει Τζίρος / μήνα Projects / μήνα

Λειτουργικό break-even Σταθερά + μεταβλητά 1.193 € 1,6

Break-even με ΕΦΚΑ + εισφορές 1ης κατηγορίας (260,77 €) 1.490 € 2,1

Management safety
threshold

Περιθώριο ασφαλείας για έκτακτα 1.700 € 2,3

Βιώσιμο προσωπικό
εισόδημα

+ ανάληψη ιδρυτή 1.000 € / μήνα 2.626 € 3,6

Ο τζίρος του Base ξεπερνά το safety threshold από τον πρώτο μήνα και το επίπεδο που επιτρέπει σταθερή
ανάληψη 1.000 € τον μήνα από τον Ιουν. Το πρώτο εξάμηνο λειτουργεί επομένως ως περίοδος όπου ο
ιδρυτής πρέπει να έχει προσωπικό απόθεμα ή μειωμένη ανάληψη.

Capacity metric Αποτέλεσμα

Διαθέσιμες billable ώρες 96 / μήνα (60% των 160 εργάσιμων ωρών)

Μέσες billable ώρες β' εξαμήνου - Base 59,5 (62% utilization)

Μέγιστες ώρες - Base 63 (66%)

Μέγιστες ώρες - Growth 105 (109%) - απαιτεί υπεργολαβία

Μέσος χρόνος Core Project 18 ώρες

Ασφαλής capacity 2 Core Projects + 1 Review + 1 Diagnostic + 3 retainers

Το Base χρησιμοποιεί τη διαθέσιμη δυναμικότητα στη ζώνη 60-70% από τον Σεπτέμβριο. Το Growth
ξεπερνά τις 96 ώρες από τον Αύγουστο, άρα η ανάπτυξη πέρα από το Base προϋποθέτει τυποποίηση
παραδοτέων ή εξωτερικό συνεργάτη, όχι απλώς περισσότερες πωλήσεις.
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7. Από το λειτουργικό στο καθαρό αποτέλεσμα
Το λειτουργικό αποτέλεσμα δεν είναι το εισόδημα του ιδρυτή. Για ελεύθερο επαγγελματία στην Ελλάδα
αφαιρούνται οι εισφορές e-ΕΦΚΑ (εκπίπτουν από το φορολογητέο εισόδημα) και ο φόρος εισοδήματος με
την κλίμακα που ισχύει από 1.1.2026.

Γραμμή Ποσό Base Βάση υπολογισμού

Λειτουργικό αποτέλεσμα 19.139 € Έσοδα - μεταβλητά - σταθερά

Εισφορές e-ΕΦΚΑ 3.129 € 1η κατηγορία 250,77 € + ΔΥΠΑ 10 € × 12

Φορολογητέο εισόδημα 16.010 € Νέα δραστηριότητα: χωρίς τεκμαρτό (έτη 1-3)

Φόρος εισοδήματος 2.102 € Κλίμακα 2026, άνω των 30 ετών, χωρίς τέκνα

Καθαρό διαθέσιμο 13.908 € 1.159 € / μήνα, 39% του τζίρου

Κλιμάκιο φορολογητέου Συντελεστής 2026 Φόρος Base

0 - 10.000 € 9% 900 €

10.000 - 20.000 € 20% 1.202 €

20.000 - 30.000 € 26% 0 €

Σύνολο φόρου Μέσος: 13,1% 2.102 €

Πρακτική σημασία: από κάθε 100 € τζίρου στο Base μένουν περίπου 38,6 € στον ιδρυτή. Επειδή η
επιχείρηση είναι νέα, εξαιρείται για τα τρία πρώτα έτη από το ελάχιστο τεκμαρτό εισόδημα, οπότε
φορολογείται μόνο το πραγματικό αποτέλεσμα. Από το 4ο έτος το τεκμαρτό επανέρχεται σταδιακά και
πρέπει να ενσωματωθεί στο πλάνο.
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8. Commercial KPIs
Η εμπορική εικόνα είναι συμβατή με το Base scenario. Τα qualified leads αυξάνονται από 11 τον πρώτο
μήνα σε 25 τον Δεκέμβριο (228 στο έτος). Το 43% των leads προχωρά σε πρόταση και το 44% των
προτάσεων μετατρέπεται σε συνεργασία, με συνολικό lead-to-client conversion 18,9%. Το conversion του
πρώτου μήνα είναι αυξημένο (27%) επειδή προέρχεται από το προσωπικό δίκτυο, και σταθεροποιείται στο
16-21% όσο αυξάνεται το cold outreach.

KPI Αποτέλεσμα Base Στόχος

Qualified leads / μήνα (Οκτ-Δεκ) 24 20+

Lead-to-proposal conversion 43% 35%+

Proposal-to-client conversion 44% 40%+

Overall lead-to-client conversion 18,9% 15%+

Average project value 725 € 650 €+

Recurring revenue (monthly support) 14% 10%+

Billable utilization (β' εξάμηνο) 62% 60-70%

Κόστος marketing ανά νέο πελάτη 98 € < 120 €
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9. Scenario analysis
Τα σενάρια διαφέρουν σε όγκο leads, conversion και ρυθμό απόκτησης retainers. Το Conservative
υποθέτει 199 leads με conversion 15,6%, το Growth 333 leads με conversion 21,3% και 100 € επιπλέον
πάγια για εργαλεία και υποστήριξη.

Σενάριο Έσοδα Σταθερά Μεταβλητά* Λειτουργικό Καθαρό Πελάτες

Conservative 24.630 € 12.600 € 2.958 € 9.072 € 5.408 € 31

Base 36.070 € 12.600 € 4.331 € 19.139 € 13.908 € 43

Growth 60.510 € 13.800 € 8.421 € 38.289 € 27.905 € 71

* Στο Growth περιλαμβάνονται 1.155 € υπεργολαβίας για τις ώρες πάνω από τη διαθέσιμη δυναμικότητα (35 € / ώρα).

Και τα τρία σενάρια παραμένουν λειτουργικά θετικά. Το Conservative όμως αφήνει μόλις 451 € καθαρά τον
μήνα, ποσό που δεν καλύπτει προσωπικό κόστος διαβίωσης, και έχει μήνες κάτω από το break-even με
ΕΦΚΑ. Το Growth διπλασιάζει σχεδόν το καθαρό αποτέλεσμα, αλλά απαιτεί capacity που ο ιδρυτής δεν
διαθέτει μόνος του.
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10. Ανάλυση ευαισθησίας

Το αποτέλεσμα είναι πιο ευαίσθητο στο conversion παρά στην τιμή. Πτώση του conversion στο 12%
μειώνει το λειτουργικό αποτέλεσμα κατά 60%, ενώ μείωση τιμών κατά 10% το μειώνει μόλις κατά 17%.
Συνεπώς η προτεραιότητα είναι η ποιότητα των leads και η πρόταση, όχι οι εκπτώσεις. Αντίστροφα, μια
αύξηση τιμών 10% με διατήρηση του conversion προσθέτει περίπου 3.200 € τον χρόνο χωρίς επιπλέον
ώρες.

11. Κύρια συμπεράσματα
• Το μοντέλο έχει χαμηλό break-even (1.193 €) σε σχέση με τη διαθέσιμη capacity, επομένως το βασικό

ρίσκο είναι η σταθερή εμπορική ροή και όχι το αρχικό κεφάλαιο.

• Η τιμή των 950 € για το core project είναι βιώσιμη εφόσον ο πραγματικός χρόνος παράδοσης παραμένει
κάτω από 20 ώρες. Στις 25 ώρες η απόδοση πέφτει στα 38 € ανά ώρα (33 € μετά τα μεταβλητά), στο
κατώτατο όριο της αγοράς.

• Το conversion είναι ο πιο κρίσιμος μοχλός: κάθε μονάδα conversion αξίζει περίπου 1.700 € ετήσιου
λειτουργικού αποτελέσματος.

• Το monthly support αποφέρει τη μεγαλύτερη συνεισφορά ανά ώρα και φτάνει το 14% του τζίρου. Κάθε
retainer που διατηρείται 6 μήνες ισοδυναμεί με 2,2 επιπλέον core projects.

• Το καθαρό εισόδημα (1.159 € / μήνα στο Base) είναι το σωστό μέτρο σύγκρισης με μια θέση εργασίας,
όχι το λειτουργικό αποτέλεσμα.

• Η υπερβολική εξατομίκευση πρέπει να αποφεύγεται: ο πρώτος στόχος δεν είναι περισσότερες
υπηρεσίες αλλά η επαναλαμβανόμενη πώληση 2-3 σαφών offers.
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12. 90-Day Action Plan
Περίοδος Ενέργεια Μετρήσιμο αποτέλεσμα Decision point

Ημέρες 1-30 Οριστικοποίηση offers, proposal
template, landing page, CRM
pipeline, ενεργοποίηση
προσωπικού δικτύου

11 qualified leads, 7
προτάσεις, 3 πελάτες, τζίρος
1.730 €

Έλεγχος response rate
δικτύου

Ημέρες 31-60 Στοχευμένο LinkedIn outreach και
2 referral partnerships (λογιστικά
γραφεία)

13 leads, 7 προτάσεις, 3
πελάτες, τζίρος 2.090 €

Έλεγχος conversion και
average ticket

Ημέρες 61-90 Τυποποίηση παραδοτέων, πρώτη
πρόταση monthly support, μηνιαίο
KPI review

15 leads, 7 προτάσεις, τζίρος
τριμήνου 5.910 €, 1ος retainer
υπογεγραμμένος

Απόφαση για τη
συνέχεια (κριτήρια
ενότητας 13)

13. Τελική απόφαση
GO. Η έναρξη προτείνεται με lean cost structure, χωρίς μόνιμη πρόσληψη και με ανώτατο αρχικό setup
budget 2.400 €. Το πρώτο τρίμηνο λειτουργεί ως validation period. Στο τέλος των 90 ημερών
αναθεωρούνται pricing, target market και acquisition channels πριν αυξηθούν τα πάγια, αν ισχύει
οποιοδήποτε από τα παρακάτω:

Κριτήριο επανεξέτασης (τέλος 90 ημερών) Όριο Base

Average project value < 600 € 725 €

Overall lead-to-client conversion < 12% 23,1%

Τζίρος 3ου μήνα < 1.700 € 2.090 €

Πραγματικός χρόνος core project > 22 ώρες 18 ώρες
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